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Actualite SAGE

La nouvelle version de la Paie Sage v19.50 est disponible. (Cette I
version est indispensable a la réalisation de la DADSU au millésime 2010).
Comme chaque année OPALE DATA propose de vous assister pour réaliser
cette déclaration avec un technicien spécialisé.

OPALE DATA est
présent aux net-days le 30 Novembre
2010 et anime l'atelier phase indus-

trielle de votre e-commerce. Optimisa-
SAGE CRM tion de la chaine logistique, des
achats et de la gestion de stock.

Simplicité, rapidité, efficacité

Vos clients et vos prospects sont la plus grande
richesse de votre entreprise. Avec SAGE CRM
Express vous disposez d’'une solution qui centra-
lise toutes les informations sur vos contacts
(clients, prospects, prescripteurs, fournisseurs...),
ce qui permet une exploitation simple et rapide
des informations pour mener des actions com-
merciales ciblées et rentables.

>> N’hésitez pas a contacter votre commercial
pour plus d’'information.

| OPALE DATA
féte ses 20 ans, nous vous réservons
a cette occasion une surprise en 2011.

Nous fétons nos
©
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| . Technicien
spécialisé dans la paie, Thierry vient
renforcer I'équipe gestion pour la mis-
sion DADSU 2010.

22 vaderetro” S

ANTI-SPAM TECHNOLOGY Afin de vous éviter le temps d'attente télé-
phonique nous vous conseillons d'utiliser les
numéros directs par service.

AcCtUalltes tnrrastructure

Plus de 75% du courrier entrant en entreprise sont des spams.

C’est pourquoi OPALE DATA vous propose des solutions anti spam tel
que VADE RETRO Center.

VR center propose :

> Une détection importante des spams, proche des 100%

> Une rapidité de traitement déconcertante (plus de 200 messages trai-
tés/seconde)

Standard administratif
Angéligue COUVELARD
 03.21.99.73.08

Service Commercial

> Module propriétaire de ; i i
filtrage PHF (Predictive p : _ :
Heuristic Filter) /@“ Sy(l\llggl\/gil'ggséEQN

> Une console d’adminis- o )

tration permettant une qua- 1 )% o Demhb”gez(i%%R?'gEo';TS
rantaine  personnalisable o N % S - _( ELIS LS _
pour chaque utilisateur. . AR e Planning, SAV, Réclamation

Héléna HENNEQUIN
 03.21.99.73.21

|\ \\Q/J e .
Exemple de mise en situation de \“\_,—J/J HOTLINE Technigue
la solution VR center : e € 03.21.99.73.39

Developpements Specifiques
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vos échanges et intégrez directement le flux EDI de ggumm Opc!e
VoS prestataires et générez en retour les DESADV et @ e
factures dématérialisées.
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